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1. Acesso ao Portal

Acesse 0 enderec¢o: http://www.bradescoseguros.com.br//
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Cligue em Multipensions

Acesse
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Escolng seu plang para continuar
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Clique em Primeiro Acesso? Clique aqui

Como gostaria de fazer seu acesso exclusivo?

Casrpaata WulciPansions

Escolng 58U plang para continuar

Par favor, identifique-se

Informe o CPF e clique em Continuar

Primedso Acesso do Participants
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Responda as 3 perguntas e clique em Continuar

Confirmacao de Dados

Fasa prossaguir, Serd preciso confemarn alguns dados, Por lavor
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Operagao realizada com sucesso

Todas as perguntas foram respondidas comelamentel

Continuar »
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Informe o e-mail e clique em Continuar

Confirmacdo de E-mail

Central de Relacionamento
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Operacao realizada com sucesso

Seu e-mail fol alterado com sucesso.
Lima senha temporadria fol enviada ao seuw e-mail
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Entrar com a senha recebida por e-mail e definir nova senha:

Alterar Senha

Informe sua serha antiga, a senha nova e a sua confirmacdo, e
cligue em Alterar Senha
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Senha antiga
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Senha nova

Conf MMad4o da nova senha

Alterar Senha »

Informar CPF e a senha que foi cadastrada:

Como gostaria de fazer seu acesso exclusing?
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Escalha seu plano para continuar
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2. Perguntas primeiro acesso e alteragao
de senha

= Més de Nascimento (mm)

= Ano de Nascimento (aaaa)

= Més da admissao mais recente (mm)
= Ano da admissao mais recente (aaaa)
= Registro (matricula no plano)

= Sexo (M ou F maiusculos)

3. Participante bloqueado

= O bloqueio do Participante no Portal ocorre em 2 situagoes:
- Participante erra 3 vezes a senha
- Participante erra 3 vezes as respostas das perguntas

= Apds o blogqueio, por questdes de seguranga, o Participante
devera entrar em contato com a Central de Atendimento.
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4. Informacoes disponiveis no Portal

= Consulta de Saldo: detalhamento do saldo por tipo de
contribui¢ao (Participante e Patrocinador)

= Beneficios: demonstrativo de pagamento, disponivel
apenas para Participantes Assistidos.

= Extrato Individual: extrato por periodo, conforme consulta

= Documentos uteis: comunicados do Plano, Regulamento,
Manual Operacional, Relatdrio Anual

= Informagoes: consulta dos dados cadastrais e de
dependentes

= Informe de rendimentos: sele¢cao por ano do exercicio com
as informacodes das contribuicoes

= Segunda Via de Boleto: boleto da contribuicao mensal,
disponivel para Autopatrocinados

= Rentabilidade / Cotas: verificar a evolucao das contas e
rentabilidade por periodo

= Direitos do Titular: relatério de tratamento dos dados
pessoais

= Certificado do Participante: certificado de adesao

= Clube de Vantagens: site de descontos para clientes
Bradesco Seguros

= Educacao Previdenciaria: dicas de economia e mercado,

cursos online
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5. Central de Atendimento

= 4004 5926 - Capitais e regidoes metropolitanas

= (0800 723 5926 - Demais regioes

= (0800 7012778 - Deficiéncia auditiva/fala (para este
servico é necessario aparelho especial, com teclado
alFanumeérico e visor)

Atendimento de segunda a sexta, exceto feriados, das
08h as 18h (horario de Brasilia).
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